
Anexo 4 
 

Condiciones mínimas del equipo de cómputo 
 
Para garantizar la eficacia y confidencialidad del proceso de aplicación del “examen 
desde casa” se requiere que el equipo de cómputo cumpla con las siguientes 
características: 
 

Sistema 
operativo 

Memoria 
Velocidad de 

conexión 
Fecha y hora Otros 

Windows  
8 
8.1 
10  

1 GB de memoria 
RAM y  
200 MB de disco 
duro libre 

Velocidad mínima 
de subida 300 kb/s  
 
Las conexiones por 
satélite y dial up no 
están soportadas.  

Exacto para el 
tiempo local  

Necesario contar 
con:  

• cámara web y 

• micrófono  

MAC  
10.12 
10.13 
10.14  
10.15  

1 GB de memoria 
RAM y  
200 MB de disco 
duro libre  

Velocidad mínima 
de subida 300 kb/s  
 
Las conexiones 
satélite y dial up no 
están soportadas. 

Exacto para el 
tiempo local  

Necesario contar 
con:  

• cámara web y 

• micrófono 
 
Windows OS no 
está soportado en 
MAC 

 
Los navegadores compatibles son: 
 

Sistema operativo compatible Navegadores compatibles 

Windows: 
8 
8.1 
10  

• Firefox  

• Chrome (recomendable)  
 
NOTA: Edge e Internet Explorer NO son compatibles  

MAC  
10.13 
10.14 
10.15  

• Firefox 

• Chrome (recomendable)  
 
NOTA: Safari NO es recomendable  

 


