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IEE/SEINF-07 /2021

INFORME DEL SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSE]JO GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO, EN RELACION CON LA PUBLICACION DE ENCUESTAS Y SONDEOS DE OPINION EN EL PROCESO
ELECTORAL ESTATAL ORDINARIO CONCURRENTE 2020-2021

El articulo 41 Base V, Apartado B, inciso a), numeral 5, asi como el Apartado C, numeral 8 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que al Instituto Nacional Electoral (INE) le corresponde
emitir reglas, lineamientos y criterios en materia de encuestas o sondeos de opinion, por su parte, los Organismos
Piblicos Locales (OPL) ejerceran funciones en materia de encuestas o sondeos de opinién, conforme a los

lineamientos aprobados por el INE.

Bajo ese contexto, el Consejo General del Instituto Nacional Electoral aprobd a través del Acuerdo
INE/CG220/2014 de fecha 22 de octubre de 2014, los Lineamientos sobre las Obligaciones de quienes publiquen,
soliciten u ordenen encuestas o sondeos de opinién, asi como los Criterios de caracter cientifico aplicables en

materia de encuestas por muestreo, encuestas de salida y/o conteos rapidos no institucionales.

En ese sentido, el Consejo General del INE aprobé mediante Acuerdo INE/CG661/2016, el Reglamento de
Elecciones, mismo que en su Libro Tercero, Titulo I, Capitulo VII, desarrolla las bases constitucionales y legales
en la materia. Estas disposiciones reglamentarias son aplicables tanto para elecciones federales como locales y
estan organizadas en seis secciones, diez articulos y un anexo en donde se sefialan las principales obligaciones
en la materia, los sujetos obligados, los periodos de aplicacion de la normatividad, los plazos y términos bajo los
cuales deben adoptarse y entregarse los criterios cientificos, los informes que tiene que presentar la autoridad,
los mecanismos de registro para llevar a cabo encuestas de salida y conteos rapidos, asi como los controles en

caso de cualquier incumplimiento.

Deigual forma, el Anexo 3 de dicho ordenamiento se divide en dos apartados. El primero es relativo a los criterios
cientificos que deben adoptar las personas fisicas o morales que publiquen resultados de encuestas por muestreo
cuyo fin sea dar a conocer preferencias electorales. En tanto, el segundo integra los criterios que deben adoptar
quienes den aviso a la autoridad de su pretension de realizar encuestas de salida y/o conteos rapidos no

institucionales.

Asimismo, el articulo 144 numeral 1 del Reglamento de Elecciones estipula que, durante los procesos electorales
ordinarios, la Secretaria Ejecutiva del Instituto o del OPL correspondiente, presentara en cada sesion ordinaria
del Consejo General respectivo, un informe que dé cuenta del cumplimiento a lo previsto en materia de encuestas

y sondeos de opinion.
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Por lo anterior, con base en lo dispuesto en el citado articulo 144, numerales 1 y 3 del Reglamento de Elecciones
del INE, en concordancia con el numeral 14 de los Lineamientos referidos en parrafos anteriores, la Secretaria
Ejecutiva presenta al Consejo General del Instituto Electoral del Estado el siguiente informe, en relacién con la
publicacién de encuestas y sondeos de opinidn en el Proceso Electoral Estatal Ordinario Concurrente 2020-2021;

por lo que respecta al periodo comprendido del 26 de mayo al 08 de junio de 2021, conforme a lo siguiente:
A. Listado y cantidad de las encuestas publicadas durante el periodo que se reporta:

1. Derivado del monitoreo a medios impresos realizado por la Coordinacién de Comunicacion
Social, en términos del numeral 9 de los Lineamientos anteriormente referidos, a través del
Memorandum I[EE/CCS-242/2021, de fecha 01 de junio de 2021, la Coordinacién de
Comunicacion Social informé que en el periodo comprendido del 26 de mayo al 01 de junio del
afo que transcurre, no se encontrd relacion de publicaciones en medios impresos
correspondientes a “encuestas por muestreo, encuestas de salida y/o conteos rapidos que
tengan como fin dar a conocer preferencias electorales o las que se publiquen sobre consultas

populares” relativas al Proceso Electoral Estatal Ordinario Concurrente 2020-2021.

2. A través del Memorandum IEE/CCS-249/2021, de fecha 08 de junio de 2021, la Coordinacién
de Comunicacién Social informé que en el periodo comprendido del 02 al 08 de junio de 2021,
no se encontroé relacion de publicaciones en medios impresos correspondientes a “encuestas
por muestreo, encuestas de salida y/o conteos rapidos que tengan como fin dar a conocer
preferencias electorales o las que se publiquen sobre consultas populares” relativas al Proceso

Electoral Estatal Ordinario Concurrente 2020-2021.

3. Mediante Memorandum [EE/CCS-252/2021, de fecha 15 de junio de 2021, la Coordinacién de
Comunicacion Social remiti6 el informe final, relativo a las publicaciones identificadas en el
periodo comprendido del 03 de noviembre de 2020 al 08 de junio del presente afio en medios
impresos correspondiente a “encuestas por muestreo, encuestas de salida y/o conteos rapidos
que tengan como fin dar a conocer preferencias electorales o las que se publiquen sobre
consultas populares” relativas al Proceso Electoral Estatal Ordinario Concurrente 2020-2021,

misma que se clasifica de la siguiente manera:

* 5 originales: Son aquellas encuestas publicadas por primera vez por el medio que las

contrata o las realiza, es decir, que se dan a conocer de manera inédita.
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e 6 citas: Se refiere a publicaciones que hacen referencia a encuestas publicadas
previamente, es decir, que retoman de manera parcial resultados dados a conocer con

anterioridad.

El detalle de la informacién registrada como resultado del monitoreo se encuentra como

ANEXO UNO en el presente informe.

B. Estudios presentados ante este Instituto Electoral:

Durante el periodo comprendido del 26 de mayo al 08 de junio de 2021, se informa que en esta Secretaria
Ejecutiva se recibieron 13 estudios de encuestas sobre preferencias electorales publicadas, relativas al Proceso

Electoral Estatal Ordinario Concurrente 2020-2021, mismas que se describen a continuacion:

1. En fecha 28 de mayo de 2021, se recibieron en la Secretaria Ejecutiva de este Instituto Electoral, dos
escritos del dfa 27 de mayo de la presente anualidad, suscritos por el Mtro. Alejandro Rodriguez Ayala,
en su calidad de Editor de C&E Campaigns & Elections México, a través de los cuales, proporciono a este
Instituto los siguientes estudios, y que una vez analizados por la Secretaria Ejecutiva de este Instituto

Electoral, se informa que cumplen con los criterios de caracter metodolégico emitidos por el INE:
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Fecha de entrega

27 de mayo de 2021

Quién entrego

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien solicito

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien realizo

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien patrocino

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quién ordeno

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Medio de publicacion

Se publicaron por cualquier medio de red de computo (Internet) y
se publicaron digitalmente en: https://destino2 1.com/ vinculada a
nuestra aplicacion para dispositivo méviles y también en
https://www_ceonline.com.mx/ URL

https //www_ceonline.com mx/post/puebla-capital-flash-poll-24-
mayo-2021

Fecha de publicacion

24 de mayo de 2021

Fecha de levantamiento de datos

22 de mayo de 2021

Original/Reproduccion

Ongmnal

Objetivo(s)

Dar a conocer la intencion de voto en Puebla Capital

Metodo de recoleccion

Entrevista telefonica robotizada a la poblacion con mayor
grado de escolaridad

Marco muestral

Muestreo probabilistico de acuerdo al peso nominal de cada
municipio. Una vez establecido el numero de cuestionarios a
levantar por municipio, las llamadas fueron realizadas al azar. Se
realizaron 600 encuestas en Puebla Capital

Posteriormente se ponderaron de acuerdo al listado nominal de
cada region

Tamano de |la muestra

Se realizaron 600 entrevistas que representa un margen de error
de +/- 4 9% con un intervalo de confianza del 95%

Confiabilidad

Intervalo de 95%

Margen de error

+/-4 9%

Frecuencia y tratamiento de la no
respuesta

+/- 91%, se descarta la no respuesta del marco muestral

Tasa de rechazo

+/- 40%
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Definicion de la poblacion

Ciudadanos mayores de 18 afos que viven en Puebla Capntal,
poblacion con mayor grado de escolandad Con tamario de
muestra porcentual de 50% hombres y 50% mujeres

Procedimiento de seleccion de
unidades

Aleatorio simple

Programacion en infraestructura tecnoldgica propia en donde se
realiza el lanzamiento de llamadas automaticas de forma aleatoria
para numeros fijos y maviles de la poblacion objetivo (hombres y
mujeres mayores de 18 afos) donde se realizan preguntas
grabadas y la persona contesta por medio de su teclado telefonico

Procedimiento de estimacion

Porcentual

Metodo de recoleccion de la
informacion

Telefonico

Equipo de trabajo para su elaboracion

| encuestadores digital, 1 supervisores, 1 coordinador general, 1
ingeniero de sistemas, 1 disefador grafico

Denominacion del software utilizado
para el procesamiento

El analisis de los resultados de la encuesta y la obtencién de los
estimadores de razén y de sus vananzas se hizo utiizando el
Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado
MySQL

Base de datos electronico (Si/No)

Si, generada de forma aleatona en el proceso de inicio muestral

Recursos Aplicados Monto Total($)

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Monto aproximado. teniendo
en cuenta el personal, capacitaciones y/o recursos matenales

Logotipo de la empresa

spegre L Lectom Mesc

Entrego medio impreso y
magneético

Si

=
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Cuestionario realizado:

Resultados:

Hola, somos Campaigns and Elections Mexico
y estamos haciendo una encuesta sobre
diversos aspectos de su municipio. En JUNIO
de este ano, la CIUDAD DE PUEBLA vivira un
nuevo pericdo electoral para elegir ALCALDE y
ante ello le hemos seleccionado para que nos
responda 2 breves preguntas con su telefono.

Si desea contestar nuestro cuestionario,
marque 1.

Si no es asi, marque 2.

GRACIAS

1. SIHOY FUERA LA ELECCION PARA
PRESIDENTE MUNICIPAL EN LA
CIUDAD DE PUEBLA Y ESTOS
FUERAN LOS CANDIDATOS, POR
QUIEN VOTARIA:

MARQUE 1, SOLO HARIA POR
EDUARDO RIVERA ENCABEZANDO LA
ALIANZA PAN PRD PRI

MARQUE 2, SI LO HARIA POR CLAUDIA
RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT

MARQUE 3, SI LO HARIA POR
ROBERTO RUIZ ESPARZA DEL VERDE

MARQUE 4, S| LO HARIA POR EDGAR
YAMIL YITANI DE MC

MARQUE 5 SI LO HARIA POR
ALFREDO VICTORIA MORENO- (PES)

MARQUE 6, SI LO HARIA POR
EDUARDO RIVERA SANTAMATRINA
DE FUERZA POR MEXICO

MARQUE 7 SI LO HARIA POR ALGUN
OTRO

MARQUE 8 Sl AUN NO DECIDE
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1. ANTE ESTO QUE OCURRE EN
PUEBLA, USTED QUIEN CREE QUE
GANARA LA ELECCION?:

MARQUE 1 S| CREE QUE GANARA
EDUARDO RIVERA ENCABEZANDO LA
ALIANZA PAN PRD

MARQUE 2 S| CREE QUE GANARA
CLAUDIA RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT

GRACIAS.

202] pue:

Puebla Capital  &ERESEARC!

¢Quién cree usted que ganara la eleccion?

a & B

IO
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Fecha de entrega 27 de mayo de 2021
Quien entrego C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien solicito C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Shaien reakna C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien patrocino C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien ordeno C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Se publicaron por cualquier medio de red de computo (Internet) y
Medio de publicacion se publicaron digitalmente en: https://destino21.com/ vinculada a

nuestra aplicacion para dispositivo méviles y también en
https://iwww_ceonline.com.mx/ URL
https.//iwww _ceonline.com mx/post/puebla-capital-daily-tracking-

26-mayo-21
Fecha de publicacion 26 de mayo de 2021
Fecha de levantamiento de datos 25 de mayo de 2021
Original/Reproduccion Onginal

Objetivo(s) Dar a conocer la intencion de voto en Puebla Capittal.

Entrevista telefonica robotizada a la poblacion con mayor

Metodo de recoleccion
grado de escolaridad

Marco muestral Muestreo probabilistico de acuerdo al peso nominal de cada
municipio. Una vez establecido el numero de cuestionaros a
levantar por municipio, las llamadas fueron realizadas al azar. Se
realizaron 300 encuestas en Puebla Capital

Posteriormente se ponderaron de acuerdo al istado nominal de
cada region

Tamano de la muestra Se realizaron 600 entrevistas que representa un margen de error
de +/- 4 9% con un intervalo de confianza del 95%

Confiabilidad Intervalo de 95%

Margen de error +/-4 9%

Frecuencia y tratamiento de la no +/- 90%, se descarta la no respuesta del marco muestral
respuesta

Tasa de rechazo +/-41%
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Definicion de la poblacion Ciudadanos mayores de 18 afios que viven en Puebla Capital,
poblacion con mayor grado de escolandad. Con tamano de
muestra parcentual de 50% hombres y 50% mujeres

Procedimiento de seleccion de Aleatorio simple

unidades Programacion en infraestructura tecnolégica propia en donde se
realiza el lanzamiento de llamadas automaticas de forma aleatona
para nameros fijos y moviles de la poblacion objetivo (hombres y
mujeres mayores de 18 aifios) donde se realzan preguntas
igrabadas y la persona contesta por medio de su teclado telefonico

Procedimient timacion
o de es Porcentual

Metodo de recoleccion de la

" e Telefonico
informacion

| encuestadores digital, 1 supervisores, | coordinador general. |

Equipo de trabajo para su elaboracion ingeniero de sistemas, 1 disefiador grafico

Denominacion del software utilizado

] El analisis de los resultados de la encuesta y la obtencion de los
para el procesamiento

estimadores de razon y de sus vananzas se hizo utiizando el
Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado
MySQL

P RIS S Si, generada de forma aleatona en el proceso de inicio muestral

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Monto aproximado, teniendo

Recursos Aplicados Monto Total($)
en cuenta el personal, capacitaciones y/o recursos matenales

Logotipo de la empresa

Campagr b §lecbun bt

Entrego medio impreso y

i Si
Fnagnetlco
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Cuestionario realizado:

Resultados:

Hola, somos Campaigns and Elections Mexico y
estamos haciendo una encuesta sobre diversos
aspectos de su municipio. En JUNIO de este ano, la
CIUDAD DE PUEBLA vivira un nuevo periodo
electoral para elegir ALCALDE y ante ello le hemos
seleccionado para que nos responda 2 breves
preguntas con su teléfono.

Si desea contestar nuestro cuestionario, marque 1.

Si no es asi, marque 2.

GRACIAS

C&ER:stARcY

DAILY TRACKING

Puebla Alcaldia

18 DIAS ve: conme ¢ caupaii

1. SIHOY FUERA LA ELECCION PARA
PRESIDENTE MUNICIPAL EN LA CIUDAD
DE PUEBLA Y ESTOS FUERAN LOS
CANDIDATOS, POR QUIEN VOTARIA:

MARQUE 1, SOLO HARIA POR EDUARDO
RIVERA ENCABEZANDO LA ALIANZA PAN
PRD PRI

MARQUE 2, SI LO HARIA POR CLAUDIA
RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT

MARQUE 3, SI LO HARIA POR ROBERTO
RUIZ ESPARZA DEL VERDE

MARQUE 4, SI LO HARIA POR EDGAR
YAMIL YITANI DE MC

MARQUE 5 SI LO HARIA POR ALFREDO
VICTORIA MORENO- (PES)

MARQUE 6, SI LO HARIA POR EDUARDO
RIVERA SANTAMATRINA DE FUERZA POR
MEXICO

MARQUE 7 SI LO HARIA POR ALGUN OTRO

MARQUE 8 SI AUN NO DECIDE

Puebla Alcaldia  SERESEARC

Careo

Lruee Electoral
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1. ANTE ESTO QUE OCURRE EN PUEBLA,
USTED QUIEN CREE QUE GANARA LA
ELECCION?:

Puebla Alcaldia CSEHES“H”

MARQUE 1 S| CREE QUE GANARA
EDUARDO RIVERA ENCABEZANDO LA
ALIANZA PAN PRD

MARQUE 2 S| CREE QUE GANARA
CLAUDIA RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT
GRACIAS.
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2. En la misma fecha del numeral anterior, se recibit en el correo de esta Secretaria Ejecutiva, escrito
suscrito por el C. Alan Noe Vazquez Lopez, Director de Investigacion de Giiorketing Estratégico S.C, a

través del cual, proporcioné a este Instituto el siguiente estudio:

Fecha de entrega 28 de mayo de 2021
Quien solicito \Arturo Alfaro Galan
RFC
IAAGAB403021B1
Direccion
IZacapoaxtla 120-3 Col. Granjas del Sur CP. 72470 Puebla, Mexico
ICorreo

lalfaro galan@gmail com

Quien realizo Empresa Guorketing

Razon Social

Glorketing Estratégico S.C

RFC

GES1510058G5

Direccion Fiscal

Eulogio Parra 1476, Col. Santa Teresita, Guadalajara, Jalisco, CP
144600

Correo

hola@guorketing.com

Quien patrocino \Arturo Alfaro Galan
RFC
IAAGAB40202181
Direccion
Zacapoaxtla 120-2 Col Granjas del Sur CP 72470 Puebla, Mexico
Correo

lalfaro galan@gmail com

Quien ordeno IArturo Alfaro Galan
RFC
IAAGAB403021B1
Direccion
Zacapoaxtla 120-3 Col Granjas del Sur CP. 72470 Puebla. Mexico
Correo

alfaro galan@gmail com

Objetivo(s) No presenta

Marco muestral No presenta

Definicion de la poblacion objetivo No presenta

Procedimiento de seleccion de De manera aleatoria de acuerdo con metodologia y tabla de
unidades numeros aleatorios

Procedimiento de estimacion No presenta

Tamano y forma de obtencion de la

No presenta
muestra

12



&7 IEE Instituto Electoral del Estado elgggém

instituto Electoral del Estado

Error estadistico +/- 3.42%

Calidad de la estimacion A i
Confianza: No presenta

Frecuencia y tratamiento de la no

No presenta
respuesta

Taza de rechazo general a la entrevista [35%

Fecha de levantamiento del 12 al 15 de mayo de 2021
ICuestionario aplicado mediante software digital "Google docs
Encuestas casa por casa y en puntos de afluencia en las secciones

Metodo y fecha de recoleccion de la elegidas

informacion : ' :
La eleccion de las casas fue mediante salto sistematico, una casa si,
una casa no, para evitar la concentracion de la informaciéon en unaj
lpequefia zona de la seccion

Cuestionario realizado Principales Resultados

Presidente Municipal de San Martin
son... ¢ Por quién votaria?

1 Si los candidatos para elegir | I . '
2 i 3

Por MC Abraham Salazar -
Por el VE Juan Manuel Alonso Ramirez E -

Por el PRI y CPP Dr. Jorge Pedraza Almazan
Por Fuerza Mexico Renato Rangel

Por Morena-PT Norma Layon

Por el PAN-PRD-PSI Edgar Salomon Escorza
Por el PES Gilberto Tijerina Romero
Candidato Independiente Filemon Ramirez
Por NA Ignacio Rangel e
Aun no decido mi voto/esta indeciso
No pienso ir a votar este ano

No contesto

Otros

13
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Forma de procesamiento, estimadores

e intervalo de confianza No presenta
Denominacion del software No presenta
Base de datos Entregada a este Instituto

Logotipo
o= 6, Col. S 5ud f C
Domicilio Eulogio Parra 1476, Col. Santa Teresita, Guadalajara, Jalisco, CP
44600
Telefono 3334024630
Correo electronico hola@guorketing com
Recursos economicos / financieros Costo Total de la Encuesta: $8 86000
aplicados Se anexa factura

Experiencia profesional y formacion

: N .
Academica o presenta

14
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3. El dia 29 de mayo de la presente anualidad, se recibié en la Secretaria Ejecutiva de este Instituto
Electoral, un escrito del dia 29 de mayo de 2021, suscrito por el Mtro. Alejandro Rodriguez Ayala, en su
calidad de Editor de C&E Campaigns & Elections México, a través del cual, proporcioné a este Instituto
el siguiente estudio, y que una vez analizado por la Secretaria Ejecutiva de este Instituto Electoral, se

informa que cumple con los criterios de caracter metodologico emitidos por el INE:

Fecha de entrega 29 de mayo de 2021

Quien entrego C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien solicito C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
b C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien patrocino C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien ordeno C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Se publicaron por cualquier medio de red de computo (Internet) y
se publicaron digitalmente en’ https://destino21 com/ vinculada a
nuestra aplicacion para dispositivo maviles y también en

https /iwww ceonline.com.mx/ URL

https://www ceonline.com mx/post/puebla-capital-daily-tracking-

Medio de publicacion

29-mayo21
Fecha de publicacion 29 de mayo de 2021
Fecha de levantamiento de datos 28 de mayo de 2021
Original/Reproduccion Onginal

Objetivo(s) Dar a conocer la intencion de voto en Puebla Capital

Entrevista telefonica robotizada a la poblacion con mayor

Metodo d leccic
Sl i grado de escolaridad

Muestreo probabilistico de acuerdo al peso nominal de cada
municipio. Una vez establecido el numero de cuestionanos a
levantar por municipio, las llamadas fueron realizadas al azar. Se
realizaron 300 encuestas en Puebla Capital

Marco muestral

Posteriormente se ponderaron de acuerdo al listado nominal de
cada region

Se realizaron 600 entrevistas que representa un margen de error

Tamano de |la muestra
de +/- 4 9% con un intervalo de confianza del 95%

Confiabilidad Intervalo de 95%

Margen de error +/- 4 9%

Frecuencia y tratamiento de la no +/- 90%, se descarta la no respuesta del marco muestral
respuesta

Tasa de rechazo +/- 43%

15
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Definicion de la poblacion Ciudadanos mayores de 18 afos que viven en Puebla Capital,
jpoblacion con mayor grado de escolandad Con tamano de
imuestra porcentual de 50% hombres y 50% mujeres

Procedimiento de seleccion de Aleatorio simple

unidades Programacién en infraestructura tecnologica propia en donde se
realiza el lanzamiento de llamadas automaticas de forma aleatona
para numeros fijos y moviles de la poblacién objetivo (hombres y
mujeres mayores de 18 anos) donde se realizan preguntas
igrabadas y la persona contesta por medio de su teclado telefonico

Procedimiento de estimacion Porcentual

Metodo de recoleccion de la
informacion

Telefonico

1 encuestadores digital, 1 supervisores, 1 coordinador general, 1

Equipo de trabajo para su elaboracion ingeniero de sistemas, 1 disefiador grafico

Denominacion del software utilizado

j El analisis de los resultados de la encuesta y la obtencion de los
para el procesamiento

estimadores de razon y de sus vananzas se hizo utilizando el
Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado
MySQL

v =
e e Si, generada de forma aleatona en el proceso de inicio muestral.

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Monto aproximado, teniendo

Recursos Aplicados Monto Total($)
len cuenta el personal, capacitaciones y/o recursos matenales

Logotipo de la empresa

~amomprs & Decran sy

Entrego medio impreso y

o Si
magnetico

16
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Cuestionario realizado: Resultados:

Hola, somos Campaigns and Elections México y
estamos haciendo una encuesta sobre diversos CREsaRct

DAILY TRACKING
RECTA AL

aspectos de su municipio. En JUNIO de este ano. la
CIUDAD DE PUEBLA vivira un nuevo periodo
electoral para elegir ALCALDE y ante ello le hemos
seleccionado para que nos responda 2 breves
preguntas con su teléfono. e & W B

TRORTT WO
Si desea contestar nuestro cuestionario, marque 1.

Si no es asi, marque 2.
15 DIAS 61 cxam o canpais

GRACIAS

1. SIHOY FUERA LA ELECCION PARA
PRESIDENTE MUNICIPAL EN LA CIUDAD

DE PUEBLA Y ESTOS FUERAN LOS ' i
CANDIDATOS, POR QUIEN VOTARIA: Puebla Alcaldia  EERESEARC!

. C
MARQUE 1. SOLO HARIA POR EDUARDO o
RIVERA ENCABEZANDO LA ALIANZA PAN
PRD PRI

MARQUE 2, SI LO HARIA POR CLAUDIA Lruce Hectoral
RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT

=" —
w X

G 8 EED

MARQUE 3, SI LO HARIA POR ROBERTO
RUIZ ESPARZA DEL VERDE

MARQUE 4, SI LO HARIA POR EDGAR ]
YAMIL YITANI DE MC

MARQUE 5 SI LO HARIA POR ALFREDO

VICTORIA MORENO- (PES)

MARQUE 6, SI LO HARIA POR EDUARDO
RIVERA SANTAMATRINA DE FUERZA POR
MEXICO =
MARQUE 7 SI1 LO HARIA POR ALGUN OTRO

“
|
]

MARQUE 8 SI AUN NO DECIDE
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1. ANTE ESTO QUE OCURRE EN PUEBLA, Puebla Alcatdia  GEERESEARC!
USTED QUIEN CREE QUE GANARA LA
ELECCION?' ¢ Quien cree usied que ganara la eleciion?

MARQUE 1 S| CREE QUE GANARA
EDUARDO RIVERA ENCABEZANDO LA
ALIANZA PAN PRD

MARQUE 2 S| CREE QUE GANARA
CLAUDIA RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT

GRACIAS. l
e

o

a & N

<3
ot
w0

Puebla Alcaldia  SERESEARCH

© P b
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4. El dia 31 de mayo de la presente anualidad, se recibieron en la Secretaria Ejecutiva de este Instituto

Electoral, tres escritos con la misma fecha, suscritos por el Mtro. Alejandro Rodriguez Ayala, en su

calidad de Editor de C&E Campaigns & Elections México, a través de los cuales, proporcioné a este

Instituto los siguientes estudios, y que una vez analizados por la Secretaria Ejecutiva de este Instituto

Electoral, se informa que cumplen con los criterios de caracter metodolégico emitidos por el INE:

Fecha de entrega

31 de mayo de 2021

Quien entrego

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien solicito

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien realizo

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien patrocino

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quién ordeno

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Medio de publicacion

Se publicaron por cualquier medio de red de computo (Internet) y
se publicaron digitaimente en: hitps //destino21 com/ vinculada a
nuestra aplicacion para dispositivo moviles y también en

https /iwww _ceonline com mx/ URL

https //www.ceonline com mx/post/puebla-capital-daily-tracking-
30-mayo-21

Fecha de publicacion

30 de mayo de 2021

Fecha de levantamiento de datos

29 de mayo de 2021

Original/Reproduccion

Onginal

Objetivo(s)

Dar a conocer la intencion de voto en Puebla Capital

Metodo de recoleccion

Entrevista telefonica robotizada a la poblacion con mayor
grado de escolaridad

Marco muestral

Muestreo probabilistico de acuerdo al peso nominal de cada
municipio. Una vez establecido el numero de cuestionarnios a
levantar por municipio, las llamadas fueron realizadas al azar Se
realizaron 300 encuestas en Puebla Capital

Posteriormente se ponderaron de acuerdo al listado nominal de
cada region

Tamano de |la muestra

Se realizaron 600 entrevistas que representa un margen de error
de +/- 4 9% con un intervalo de confianza del 95%

Confiabilidad

Intervalo de 95%

Margen de error

+/-4 9%

Frecuencia y tratamiento de la no
respuesta

+/- 90%, se descarta la no respuesta del marco muestral

Tasa de rechazo

+/- 38%
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"y

2021 re=.



&7 IEE Instituto Electoral del Estado d%gm

Instituto Electoral del Estado

Definicion de la poblacion Ciudadanos mayores de 18 anos que viven en Puebla Capital,
ipoblacion con mayor grado de escolandad. Con tamano de
imuestra porcentual de 50% hombres y 50% mujeres

Procedimiento de seleccion de Aleatorio simple

unidades Programacion en infraestructura tecnolégica propia en donde se
realiza el lanzamiento de llamadas automaticas de forma aleatona
para numeros fijos y moviles de la poblacion objetivo (hombres y
mujeres mayores de 18 afos) donde se realizan preguntas
igrabadas y la persona contesta por medio de su teclado telefénico

Procedimiento de estimacion Porcentual

Metodo de recoleccion de la
informacion

Telefonico

| encuestadores digital, 1 supervisores, 1 coordinador general. 1

Equipo de trabajo para su elaboracion ingeniero de sistemas, 1 disefiador grafico

Denominacion del software utilizado

) El analisis de los resultados de la encuesta y la obtencion de los
para el procesamiento

estimadores de razon y de sus vananzas se hizo utiizando el
Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado
MySQL

FaRBONaos glectrohict: (SN} Si, generada de forma aleatornia en el proceso de inicio muestral

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Monto aproximado, teniendo

Recursos Aplicados Monto Total($)
len cuenta el personal, capacitaciones y/o recursos materiales

Logotipo de la empresa

rrpagT b fecbom Mewc

Entrego medio impreso y

Pk Si
magnéetico
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Cuestionario realizado: Resultados:

Hola, somos Campaigns and Elections México y
estamos haciendo una encuesta sobre diversos CaEsistact
aspectos de su municipio. En JUNIO de este ano, la

CIUDAD DE PUEBLA vivira un nuevo periodo

electoral para elegir ALCALDE y ante ello le hemos

seleccionado para que nos responda 2 breves RECTAFAL
preguntas con su teléfono. R ™

) ) | ACHTEA MNP
Si desea contestar nuestro cuestionario, marque 1.

Puebla Alcaldia
Si no es asi, marque 2.

1.4 DIAS oe cxsmi i cawpais

GRACIAS S Er T

1. SIHOY FUERA LA ELECCION PARA
PRESIDENTE MUNICIPAL EN LA CIUDAD

DE PUEBLA Y ESTOS FUERAN LOS ) i,
CANDIDATOS, POR QUIEN VOTARIA: Puebla Alcaldia BGEHESEAHC“

. Careo
MARQUE 1, SOLO HARIA POR EDUARDO
RIVERA ENCABEZANDO LA ALIANZA PAN
PRD PRI

MARQUE 2. SI LO HARIA POR CLAUDIA Lruce Fectoral
RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT

C
MARQUE 3, SI LO HARIA POR ROBERTO e
RUIZ ESPARZA DEL VERDE

G ee6d

MARQUE 4, SI LO HARIA POR EDGAR
YAMIL YITANI DE MC

MARQUE 5 SI LO HARIA POR ALFREDO
VICTORIA MORENO- (PES)

MARQUE 6, SI LO HARIA POR EDUARDO
RIVERA SANTAMATRINA DE FUERZA POR
MEXICO

MARQUE 7 SI LO HARIA POR ALGUN OTRO

MARQUE 8 S| AUN NO DECIDE
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CRFRESEARC,

(Quen cree usted gue ganara la eleccion

1. ANTE ESTO QUE OCURRE EN PUEBLA, Puebla Alcatdia
USTED QUIEN CREE QUE GANARA LA
ELECCION?:

MARQUE 1 S| CREE QUE GANARA
EDUARDO RIVERA ENCABEZANDO LA
ALIANZA PAN PRD

MARQUE 2 S| CREE QUE GANARA

CLAUDIA RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT
GRACIAS.

P

« & N

=
£,
-]

Puebla Alcaldia  GBERESEARCY
= =]
6 { @
P &

: res)

=
AL
0
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Fecha de entrega 31 de mayo de 2021
Quién entregé C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien solicito C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

SIS TeR C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien patrocino C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien ordeno C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Se publicaron por cualquier medio de red de computo (Internet) y
Medio de publicacion se publicaron digitalmente en: https://destino21 com/ vinculada a

nuestra aplicacion para dispositivo moviles y también en
https://iwww ceonline.com mx/ URL
https://www_ceonline.com mx/post/puebla-capital-daily-tracking-

31-mayo-21
Fecha de publicacion 31 de mayo de 2021
Fecha de levantamiento de datos 30 de mayo de 2021
Original/Reproduccion Onginal

Objetivol(s) Dar a conocer la intencién de voto en Puebla Capital.

Entrevista telefonica robotizada a la poblacion con mayor

Metodo de recoleccion .
grado de escolaridad

Marco muestral Muestreo probabilistico de acuerdo al peso nominal de cada
municipio. Una vez establecido el numero de cuestionarnos a
levantar por municipio, las llamadas fueron realizadas al azar. Se
realizaron 300 encuestas en Puebla Capital

Posteriormente se ponderaron de acuerdo al listado nominal de
cada region

Tamano de la muestra Se realizaron 300 entrevistas que representa un margen de error
de +/- 4 9% con un intervalo de confianza del 95%

Confiabilidad Intervalo de 95%

Margen de error +/-4 9%

Frecuencia y tratamiento de la no +/- 93%, se descarta la no respuesta del marco muestral
respuesta

Tasa de rechazo +/- 39%
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Definicion de la poblacion Ciudadanos mayores de 18 anos que viven en Puebla Capital,
lpoblacién con mayor grado de escolaridad. Con tamano de
muestra porcentual de 50% hombres y 50% mujeres

Procedimiento de seleccion de Aleatorio simple

unidades Programacion en infraestructura tecnolégica propia en donde se
realiza el lanzamiento de llamadas automaticas de forma aleatona
para numeros fijos y moviles de la poblacion objetivo (hombres y
mujeres mayores de 18 afos) donde se realizan preguntas
igrabadas y la persona contesta por medio de su teclado telefonico

Procedimiento de estimacion Porcentual

Metodo de recoleccion de la
informacion

Telefonico

1 encuestadores digital, 1 supervisores, 1 coordinador general, 1

Equipo de trabajo para su elaboracion ingeniero de sistemas, 1 disefiador grafico

Denominacion del software utilizado

El analisis de los resultados de la encuesta y la obtencion de los
para el procesamiento

estimadores de razon y de sus vananzas se hizo utiizando el
Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado
MySQL

lectronic i/N
BERSN CuIRS SERONEO [SeNe) Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Monto aproximado, temendo

Recursos Aplicados Monto Total($) . ,
en cuenta el personal, capacitaciones y/o recursos matenales

Logotipo de la empresa

mpmgrs L Lisctom Mexcr

Entrego medio impreso y

- Si
magnetico
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Cuestionario realizado:

Resultados:

Hola, somos Campaigns and Elections México y
estamos haciendo una encuesta sobre diversos
aspectos de su municipio. En JUNIO de este ano, la
CIUDAD DE PUEBLA vivira un nuevo periodo
electoral para elegir ALCALDE y ante ello le hemos
seleccionado para que nos responda 2 breves
preguntas con su teléfono.

Si desea contestar nuestro cuestionario, marque 1.

Si no es asi, marque 2.

GRACIAS

1. SIHOY FUERA LA ELECCION PARA
PRESIDENTE MUNICIPAL EN LA CIUDAD
DE PUEBLA Y ESTOS FUERAN LOS
CANDIDATOS, POR QUIEN VOTARIA:

MARQUE 1, SOLO HARIA POR EDUARDO
RIVERA ENCABEZANDO LA ALIANZA PAN
PRD PRI

MARQUE 2, S| LO HARIA POR CLAUDIA
RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT

MARQUE 3, SI LO HARIA POR ROBERTO
RUIZ ESPARZA DEL VERDE

MARQUE 4, SI LO HARIA POR EDGAR
YAMIL YITANI DE MC

MARQUE 5 SI LO HARIA POR ALFREDO
VICTORIA MORENO- (PES)

MARQUE 6, SI LO HARIA POR EDUARDO
RIVERA SANTAMATRINA DE FUERZA POR
MEXICO

MARQUE 7 S| LO HARIA POR ALGUN OTRO

MARQUE 8 S| AUN NO DECIDE

Puebla Alcaldia

.3 DIAS 061 cuni  Canmuts

Puebla Alcaldia  &ERESEARC:

Careo

Cruce Fectoral

-
..J.

60 ee6D

-
-
-

SR R
B o
i
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1. ANTE ESTO QUE OCURRE EN PUEBLA, L
USTED QUIEN CREE QUE GANARA LA Puebla Alcaldia  EERESEARC:
ELECCION?:

MARQUE 1 S| CREE QUE GANARA

EDUARDO RIVERA ENCABEZANDO LA

ALIANZA PAN PRD

MARQUE 2 S| CREE QUE GANARA
CLAUDIA RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT

GRACIAS.

e

n-e

#
3
=

Puebla Alcaldia  SIERESEARC!
= =
& { @
“r
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4

O

=
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Fecha de entrega 31 de mayo de 2021
Quién entrego C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien solicito C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

E———— C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien patrocine C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien ordeno C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Se publicaron por cualquier medio de red de computo (Internet) y
Medio de publicacion se publicaron digitalmente en. https.//destino21 com/ vinculada a

nuestra aplicacion para dispositivo moviles y también en
https://www ceonline com mx/ URL:
https://www _ceonline com mx/post/debate-puebla-capital-30-de-

mayo-2021
Fecha de publicacion 30 de mayo de 2021
Fecha de levantamiento de datos 30 de mayo de 2021
Original/Reproduccion Ongnal

Objetivo(s) Dar a conocer la intencion de voto en Puebla Capital

Entrevista telefonica robotizada a la poblacion con mayor

Metodo de recoleccion .
grado de escolaridad

Marco muestral Muestreo probabilistico de acuerdo al peso nominal de cada
municipio. Una vez establecido el nUmero de cuestionarios a
levantar por municipio, las llamadas fueron realizadas al azar. Se
realizaron 600 encuestas en Puebla Capital

Posteriormente se ponderaron de acuerdo al listado nominal de
cada region

Tamano de |a muestra Se realizaron 600 entrevistas que representa un margen de error
de +/- 4. 9% con un intervalo de confianza del 95%

Confiabilidad Intervalo de 95%

Margen de error +/-4.9%

Frecuencia y tratamiento de la no +/- 93%, se descarta la no respuesta del marco muestral
respuesta
Tasa de rechazo +/- 34%
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Definicion de la poblacion Ciudadanos mayores de 18 afios que viven en Fuebla Capital,
poblacion con mayor grado de escolaridad. Con tamario de
muestra porcentual de 50% hombres y 50% mujeres

Procedimiento de seleccion de Aleatorio simple

unidades Programacion en infraestructura tecnologica propia en donde se
realiza el lanzamiento de llamadas automaticas de forma aleatona
para numeros fijos y méviles de la poblacién objetivo (hombres y
mujeres mayores de 18 anos) donde se realizan preguntas
grabadas y la persona contesta por medio de su teclado telefonico

Procedimiento de estimacion Porcentual

Metodo de recoleccion de la
informacion

Telefonico

Equipo d bai lab .| 1 encuestadores digital, 1 supervisores, 1 coordinador general, 1
e . ingeniero de sistemas, 1 disefiador grafico

Denominacion del software utilizado El analisis de los resultados de la encuesta y la obtencion de los

para el procesamiento estimadores de razon y de sus varianzas se hizo utilizando el
Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado
MySQL

SFAT ONDS SRS S Si, generada de forma aleatona en el proceso de inicio muestral.

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Monto aproximado, teniendo
en cuenta el personal, capacitaciones y/o recursos matenales.

Logotipo de la empresa c &

Frcgrs b Becvont Mewc

Recursos Aplicados Monto Total($)

Entrego medio impreso y S|
magnetico
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Cuestionario realizado:

Resultados:

Hola. somos Campaigns and Elections México
y estamos haciendo una encuesta sobre
diversos aspectos de su municipio. En JUNIO
de este ano, la CIUDAD DE PUEBLA vivira un
nuevo periodo electoral para elegir ALCALDE y
ante ello le hemos seleccionado para que nos
responda 2 breves preguntas con su teléfono.

Si desea contestar nuestro cuestionario,
marque 1.

Si no es asi, marque 2.

GRACIAS

1. ¢Quien gano el debate entre los
aspirantes a la alcaidia de Puebla?

MARQUE 1, SOLO HARIA POR
EDUARDO RIVERA ENCABEZANDO LA
ALIANZA PAN PRD PRI

MARQUE 2, S| LO HARIA POR CLAUDIA
RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT

MARQUE 3, SI LO HARIA POR
ROBERTO RUIZ ESPARZA DEL VERDE

MARQUE 4, S| LO HARIA POR EDGAR
YAMIL YITANI DE MC

MARQUE 5 SI LO HARIA POR
ALFREDO VICTORIA MORENO- (PES)

MARQUE 6, SI LO HARIA POR
EDUARDO RIVERA SANTAMATRINA
DE FUERZA POR MEXICO

MARQUE 7 S| LO HARIA POR ALGUN
OTRO

MARQUE 8 SI AUN NO DECIDE

GREREstRCh
FLASH POMLS

-
-ty (Y

FUCEETT ERTIML

DEBATE
Puebla Capital

Puebla Capital C8ERESEARC!:

DEBATE RUMBO A LA ALCALDIA
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5. Enla misma fecha del numeral anterior, se recibi6 en la Oficialia de Partes de este Instituto Electoral,
escrito suscrito por la C. Guadalupe Garcia Chavira, Representante Legal de Massive Caller S.A.de C.V, a
través del cual, proporcioné a este Instituto el siguiente estudio, y que una vez analizado por la Secretaria
Ejecutiva de este Instituto Electoral, se informa que cumple con los criterios de caracter metodolégico

emitidos por el INE:

Fecha de entrega 27 de mayo del 2021
MASSIVE CALLER

MASSIVE CALLER
MASSIVE CALLER

MASSIVE CALLER

WHATSAPP,REDES SOCIALES (TWITTER, INSTAGRAM ¥ FACEBOOK)
27 de mayo del 2021

MASSIVE CALLER

Quien entrego

Quien realizo
Quien patrocino

Quien ordeno

Medio de publicacion

Fecha de publicacion

Original/Reproduccion

Objetivo(s)

Dar 3 conocer 1a intencion de voto para |3s elecciones 3 Alcalde 2021 er Puebls, Puebla

Marco Muestral

Numeros telefonicos aleatorios pertenecientes a la region geografica del municipio de
Puebla

Definicion de la
poblacion

La poblacion objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18 afios)
residentes del Municipio Puebla. La muestra utilizada en el estudio est3 disefiada para

reflejar las caracteristicas de esa poblacion, en terminos de su distribucion
geografica,sociodemografica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y son
validos solo para esa pobiacion y fechas especificas.”

Procedimiento de
seleccion de unidades
Procedimiento de
estimacion

Tamano y forma de
obtencion de la muestra
Calidad de la estimacion
(confianza y error
maximo en la muestra
seleccionada para cada
distribucion de
preferencias o
tendencias)
Frecuenciay
tratamiento de la no
respuesta

Tasa general de rechazo
general a la entrevista

Aleatorio simple

Porcentual

600 muestras, numeros telefanicos pertenecientes a la region geografica del Municipo
de Puebla.
Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error teorico es de +/- 4.3

por ciento.

Frecuencia de 1a no respuesta de 95%, se descarta |13 no respuesta del marco muestral,

L3 tasa de rechazo general a I3 encuesta fue de 0%.

Metodo de recoleccion | Telefonico
de la informacion
Fecha de recoleccion de

la informacion

26 de mayo del 2021

30



&7 IEE Instituto Electoral del Estado G.Ievﬁdone‘i

Instituto Electoral del Estado

202 me

Cuestionario ¢
instrumentos de
captacion utilizados
para generar la
informacion publicada
(fraseo)

Encuesta:
EL PROXIMO 6 DE JUNIO HABRA ELECCIONES PARA ELECIR ALCALDE DE PUEBLA. SI
HOY FUERAN LAS ELECCIONES; POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA
USTED?

EL PROXIMO 6 DE JUNIO HABRA ELECCIONES PARA ELEGIR ALCALDE EN PUEBLA.
SI HOY FUERAN LAS ELECCIONES, ; POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?

-
bean
.
an van
™
s
HER —— e
0

IDUARDO BVTRA PPEFT 0BT B TR EOMETT MAT FAARIE  TRGAR YA (W) bl ane B Aaiv b0 DIC D
A e AN RN A L L AR

Forma de
procesamiento,
estimadores e
intervalos de confianza

Loz resultados de 1a encuesta se basan en las respuestas de 600 de loz encuestados. Los
estimadores de razon (proporciones) se calculan utilizando los factores de expansion
asociados 3 cada etapa de muestreo, estimando los totales para cada categoria de
respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna opcion de respuesta a cada
pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Denominacion del
software utilizado para
el procesamiento

El analisis de los resultados de la encuesta y la obtencion de los estimadores de razon y
de sus varianzas se hizo utilizando el Paguete Microsoft Office de Windows y el Software
llamado Maria D8.

Base de datos
electronico (Si/No)

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.

Intencion de voto

Logotipo

Por Candidatos a Alcalde de Puebla.

@

Massive
|

Persona fisicao
moral:

Moral

Nombre del
Representante:

Cuadalupe Carcia Chavira

Domicilio

Calle Eduardo Livas Villarreal, numero6156, cuarto piso, colonia Meceros, Monterrey,
Nuevo Leon

Telefono

81174 75259 /8441606696

Correo electronico

Igchavira@massivecaller.com

Recursos aplicados
monto

510,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta los
recursos materiales y humanos utilizados para realizar 13 encuesta.
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Factura /Si/ No No aplica
Aplica)
Asociacion a la que No aplica
pertenece:
Estudiosen la No aplica
materia/Documentacio
n que acredite
especializacion
Entrego medio impreso | S
y magnetico Si/No
Responsable de la
publicacion

Jose Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que utiliza una herramienta
que le permite medir la opinion publica sobre cualquier tema de dominio general de manera rapida y
confiable.

Ha recibido premios como "Reed Latino Awards™ por el mejor uso de call center en campana electoral y
como la mejor aplicacion de innovacion digital implementada a una campana electoral.  Se anexa el
Curriculum empresarial y del director para complementar la informacion mencionada

Curriculum Empresarial ) o _
MASSIVE CALLER, 5.A. DE C.V. es una casa encuestadora, que utiliza una innovadora herramienta que le

permite medir Ia opinion publica sobre cualquier tema de dominio general de una manera rapida y
eficiente.

MASSIVE CALLER. S.A. DE C.V. tiene presencia en varios paises del centro y sur de America, como
Argentina, Peru, Panama. Brasil. Guatemala y Venezuela, asi como en Estados Unidos y Espana.

Inicio de operaciones: Noviembre del 2015

Registro Federal de Contribuyentes: MASIS25Va4

Cumple con los Si
criterios de caracter
cientifico

w

Entrego en Tiempo-
cinco dias naturales
despues de su

publicacion (Si/No)
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6. El dia 02 de junio de la presente anualidad, se recibié en la Secretaria Ejecutiva de este Instituto

Electoral, un escrito de fecha 02 de junio de 2021, suscrito por el Mtro. Alejandro Rodriguez Ayala, en su

calidad de Editor de C&E Campaigns & Elections México, a través del cual, proporciono a este Instituto

el siguiente estudio, y que una vez analizado por la Secretaria Ejecutiva de este Instituto Electoral, se

informa que cumple con los criterios de caracter metodologico emitidos por el INE:

- Fecha de entrega

2 de junio de 2021

Quien entrego

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien solicito

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien realizo

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

: Quien patrocino

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

| Quién ordeno

=

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

| Medio de publicacion

Se publicaron por cualquier medio de red de computo (Internet) y
se publicaron digitalmente en: https://destino2 1.com/ vinculada a
nuestra aplicacion para dispositivo moviles y tambien en
https://www ceonline.com.mx/ URL

https.//www ceonline.com mx/post/puebla-capital-daily-tracking-
01-junio-21

' Fecha de publicacién

1 de junio de 2021

| Fecha de levantamiento de datos

31 de mayo de 2021

Ongnal

| Original/Reproduccion

Objetivo(s)

Dar a conocer la intencion de voto en Fuebla Capital

|
i
'Metodo de recoleccion

Entrevista telefonica robotizada a la poblacion con mayer
grado de escolaridad

% Marco muestral

Muestreo probabilistico de acuerdo al peso nominal de cada
municipio. Una vez establecido el nimero de cuestionanos a
levantar por municipio, las llamadas fueron realizadas al azar Se
realizaron 300 encuestas en Puebla Capital

Posteriormente se ponderaron de acuerdo al istado nominal de
cada region

Tamano de la muestra

Se realizaron 300 entrevistas que representa un margen de error
de +/- 4 9% con un intervalo de confianza del 95%

Confiabilidad

Intervalo de 95%

Margen de error

+/-4 9%

Frecuencia y tratamiento de la no
respuesta

+i- 91%, se descarta la no respuesta del marco muestral

Tasa de rechazo
i

+/. 39%
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Definicion de la poblacion

Ciudadanos mayores de 18 afnos que viven en Puebla Capital,
ipoblacion con mayor grado de escolaridad. Con tamafio de
muestra porcentual de 50% hombres y 50% mujeres

Procedimiento de seleccion de
unidades

Aleatorio simple

Programacion en infraestructura tecnolégica propia en donde se
realiza el lanzamiento de llamadas automaticas de forma aleatona
para numeros fijos y moviles de la poblacidon objetivo (hombres y
mujeres mayores de 18 afios) donde se realizan preguntas
grabadas y la persona contesta por medio de su teclado telefonico

Procedimiento de estimacion

Porcentual

Meétodo de recoleccion de la
informacion

Telefonico

Equipo de trabajo para su elaboracion

| encuestadores digital, 1 supervisores, 1 coordinador general. 1
ingeniero de sistemas, 1 disefiador grafico

Denominacion del software utilizado
para el procesamiento

El analisis de los resultados de la encuesta y la obtencion de los
estimadores de razon y de sus vananzas se hizo utilizando el
Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado
MySQL

Base de datos electronico (Si/No)

Si, generada de forma aleatona en el proceso de inicio muestral

Recursos Aplicados Monto Total($)

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Monto aproximado, teniendo
en cuenta el personal, capacitaciones y/o recursos matenales

Logotipo de la empresa

e & et bee

Entrego medio impreso y
magnetico

Si

34



o« |[EE  instituto Eectoral del Estado  elecciones

Instituto Electoral del Estado

Cuestionario realizado: Resultados:

Hola, somos Campaigns and Elections Meéxico y
estamos haciendo una encuesta sobre diversos CaEnsiact
aspectos de su municipio. En JUNIO de este ano, la

CIUDAD DE PUEBLA vivira un nuevo periodo DAILY TRACKING

electoral para elegir ALCALDE y ante ello le hemos AT

seleccionado para que nos responda 2 breves ~

preguntas con su teléfono. % & "N
AR

Si desea contestar nuestro cuestionario, marque 1.

Si no es asi. marque 2. 12 DIAS 21 comm st casvoa

GRACIAS

1. SIHOY FUERA LA ELECCION PARA
PRESIDENTE MUNICIPAL EN LA CIUDAD

3 d
CRRDioaros. Fon s voThmi Puebla Alcaldia - CRERSEARCH

MARQUE 1, SOLO HARIA POR EDUARDO o

RIVERA ENCABEZANDO LA ALIANZA PAN
PRD PRI

MARQUE 2, S| LO HARIA POR CLAUDIA Cruce Electoral

RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT
EE= =Y
rﬁu
I

MARQUE 3, SI LO HARIA POR ROBERTO e
RUIZ ESPARZA DEL VERDE

MARQUE 4, SI LO HARIA POR EDGAR
YAMIL YITANI DE MC

MARQUE 5 SI LO HARIA POR ALFREDO e
VICTORIA MORENO- (PES)

MARQUE 6, S| LO HARIA POR EDUARDO
RIVERA SANTAMATRINA DE FUERZA POR
MEXICO

MARQUE 7 SI LO HARIA POR ALGUN OTRO

MARQUE 8 Sl AUN NO DECIDE

G e EED
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1. ANTE ESTO QUE OCURRE EN PUEBLA,
USTED QUIEN CREE QUE GANARA LA Puebla Alcatdia  &ERESEARCS

ELECCION?:

MARQUE 1 S| CREE QUE GANARA
EDUARDO RIVERA ENCABEZANDO LA
ALIANZA PAN PRD

MARQUE 2 S| CREE QUE GANARA
CLAUDIA RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT

GRACIAS. I

Puebla Alcaldia C&RFSfﬂRE.'-

] = =

& { @
2

a & I

e
1
i
w

d

4
10

-

o o
° .ooo
o®o

¢ Io CO0Oa00a y U
008883083888
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El dia 03 de junio de la presente anualidad, se recibieron en la Secretaria Ejecutiva de este Instituto

Electoral, tres escritos de fecha 02 de junio de 2021, suscritos por el Mtro. Alejandro Rodriguez Ayala,

en su calidad de Editor de C&E Campaigns & Elections México, a través de los cuales, proporciono a este

Instituto los siguientes estudios para conocer la intencion del voto en Puebla Capital, San Andrés Cholula

y San Pedro Cholula, respectivamente, y que una vez analizados por la Secretaria Ejecutiva de este

Instituto Electoral, se informa que cumplen con los criterios de caracter metodolégico emitidos por el

INE:

Fecha de entrega

2 de junio de 2021

Quien entrego

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quién solicito

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien realizo

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien patrocino

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien ordeno

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Medio de publicacion

Se publicaron por cualquier medio de red de computo (Internet) y
se publicaron digitalmente en_ hitps.//destino2 1. com/ vinculada a
nuestra aplicacion para dispositivo moviles y también en
https.//www ceonline.com.mx/ URL

https //www_ceonline. com mx/post/puebla-capital-daily-tracking-
02-junio-21

Fecha de publicacion

2 de junio de 2021

Fecha de levantamiento de datos

1 de junio de 2021

Original/Reproduccion

Ongnal

Objetivo(s)

Dar a conocer la intencion de voto en Puebla Capital

Metodo de recoleccion

Entrevista telefonica robotizada a la poblacion con mayor
grado de escolaridad

Marco muestral

Muestreo probabilistico de acuerdo al peso nominal de cada
municipio. Una vez establecido el numero de cuestionarios a
levantar por municipio, las llamadas fueron realizadas al azar. Se
realizaron 300 encuestas en Fuebla Capital

Posteriormente se ponderaron de acuerdo al listado nominal de
cada region

Tamano de la muestra

Se realizaron 300 entrevistas que representa un margen de error
de +/- 4 9% con un intervalo de confianza del 95%

Confiabilidad

Intervalo de 95%

Margen de error

+-4.9%

Frecuencia y tratamiento de la no
respuesta

+/- 90%, se descarta la no respuesta del marco muestral

Tasa de rechazo

+/- 45%
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Definicion de la poblacion

2022] pues:

Ciudadanos mayores de 18 anos que viven en Puebla Capital,
poblacién con mayor grado de escolaridad. Con tamafio de
imuestra porcentual de 50% hombres y 50% mujeres

Procedimiento de seleccion de
unidades

Aleatorio simple

Programacion en infraestructura tecnologica propia en donde se
realiza el lanzamiento de llamadas automaticas de forma aleatona
para numeros fijos y méviles de la poblacion objetivo (hombres y
mujeres mayores de 18 anos) donde se realzan preguntas
grabadas y la persona contesta por medio de su teclado telefonico

Procedimiento de estimacion

Forcentual

Metodo de recoleccion de la
informacion

Telefonico

Equipo de trabajo para su elaboracion

| encuestadores digital, 1 supervisores, 1 coordinador general, |
ingeniero de sistemas, 1 disefiador grafico

Denominacion del software utilizado
para el procesamiento

El analisis de los resultados de la encuesta y la obtencion de los
estimadores de razdn y de sus varianzas se hizo utilizando el
Paquete Microsoft Office de Windows y el Software llamado
MySQL \

Base de datos electronico (Si/No)

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.

Recursos Aplicados Monto Total($)

$10,000 Diez mil pesos mexicanos. Monto aproximado. teniendo
en cuenta el personal, capacitaciones y/o recursos materiales

Logotipo de la empresa

smoegre L Uiectimn Mewcr

Entrego medio impreso y
magnético

Si
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Cuestionario realizado: Resultados:

Hola, somos Campaigns and Elections México y
estamos haciendo una encuesta sobre diversos CRERTIAC
aspectos de su municipio. En JUNIO de este ano, la

CIUDAD DE PUEBLA vivira un nuevo periodo ‘m.m
electoral para elegir ALCALDE y ante ello le hemos Im“m_ w
seleccionado para que nos responda 2 breves ;
preguntas con su teléfono. i & PWN

Si desea contestar nuestro cuestionario, marque 1.

Si no es asi. marque 2.

.4 DIAS 0 2 pecoe

GRACIAS

1. SIHOY FUERA LA ELECCION PARA
PRESIDENTE MUNICIPAL EN LA CIUDAD

DE PUEBLA Y ESTOS FUERAN LOS . i,
CANDIDATOS, POR QUIEN VOTARIA: Puebla Alcaldia CSEHESEAHC"

. ®
MARQUE 1. SOLO HARIA POR EDUARDO .

RIVERA ENCABEZANDO LA ALIANZA PAN
PRD PRI

MARQUE 2. SI LO HARIA POR CLAUDIA Cruce Biectoral
RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT

MARQUE 3, SI LO HARIA POR ROBERTO " e \
RUIZ ESPARZA DEL VERDE
MARQUE 4, SI LO HARIA POR EDGAR m

YAMIL YITANI DE MC

MARQUE 5 SI LO HARIA POR ALFREDO
VICTORIA MORENO- (PES)

™3

MARQUE 6, S| LO HARIA POR EDUARDO
RIVERA SANTAMATRINA DE FUERZA POR
MEXICO

MARQUE 7 $I LO HARIA POR ALGUN OTRO

_ @ I l

MARQUE 8 SI AUN NO DECIDE

G E&ED

o A
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1. ANTE ESTO QUE OCURRE EN PUEBLA,
USTED QUIEN CREE QUE GANARA LA Puebla Alcaldia  &ERESEARLY:
ELECCION?:

Qusen croe usted que ganara la el

MARQUE 1 S| CREE QUE GANARA
EDUARDO RIVERA ENCABEZANDO LA
ALIANZA PAN PRD

MARQUE 2 S| CREE QUE GANARA

CLAUDIA RIVERA DE LA ALIANZA MORENA PT
GRACIAS. I I
=

ot

Puebla Alcaldia  L&ERESEARCY:

® o
P @

O

o

o0
000.°°° °

) )
o °ooo o
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Fecha de entrega 2 de junio de 2021
Quien entrego C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien solicito C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien realizo :
C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien patrocing C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Quien ordeno C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO
Se publicaron por cualquier medio de red de computo (Intemet) y se
Medio de publicacion publicaron digitaimente en_ https //destino21_comV vinculada a nuestra

aplicacion para dispositivo moviles y tambien en
hitps_//www ceonline.com mx/ URL
hitps.//www ceonline com mx/post/sanandrescholula-flashpoll-2jun21

Fecha de publicacion 2 de junio de 2021
Fecha de levantamiento de datos 1 de junio de 2021
Original/Reproduccion Onginal

Objetivo(s) Dar a conocer la intencion de vote en San Andrés Cholula

Entrevista telefonica robotizada a la poblacion con mayor grado de

Metodo de recoleccion )
escolaridad

Marco muestral Muestreo probabilistico de acuerdo al peso nominal de cada municipio
Una vez establecido el numero de cuestionarios a levantar por municipio,
las llamadas fueron realizadas al azar. Se realizaron 300 encuestas en
San Andrés Cholula.

Postenormente se ponderaron de acuerdo al listado nominal de cada
region

Tamano de la muestra Se realizaron 300 entrevistas que representa un margen de error de +/-
4.9% con un intervalo de confianza del 95%

Confiabilidad Intervalo de 95%

Margen de error +/- 4 9%

Frecuencia y tratamiento de la no 93%, se descarta la no respuesta del marco muestral
respuesta

Tasa de rechazo +/- 38%

Abandono del informante sobre el total de | +/-43%
intentos
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Contactos no exitosos sobre el total de +-404 %
intentos
Definicion de la poblacion Ciudadanos mayores de 18 anos que viven en San Andrés Cholula.

lacion con mayor grado de escolandad. Con tamano de muestra
porcentual de 50% hombres y 50% mujeres

Procedimiento de seleccion de unidades |Aleatorio simple

Programacion en infraestructura tecnologica propia en donde se realiza el
lanzamiento de llamadas automaticas de forma aleatona para numeros
Mjos y moviles de la poblacion objetivo (hombres y mujeres mayores de 18
anos) donde se realizan preguntas grabadas y la persona contesta por
medio de su teclado telefénico

Procedimiento de estimacion Porcentual

Metodo de recoleccion de la informacion Telefonico

I encuestadores digital, 1 supervisores, 1 coordinador general, 1

Equipo de trabajo para su elaboracion ingeniero de sistemas, 1 disefiador grafico

Denominacion del software utilizado

El analisis de los resultados de la encuesta y la obtencion de los
para el procesamiento

estimadores de razon y de sus varnanzas se hizo utilizando el Paquete
Microsoft Office de Windows y el Software llamado MySQL

e Si, generada de forma aleatona en el proceso de inicio muestral

Logotipo de la empresa c &

mmamg L L bon baeed

Entrego medio impreso y

magnetico S

1510.000 Diez mil pesos mexicanos. Monto aproximado, teniendo en

Recursos Aplicades Monto Totai($) icuenta el personal, capacitaciones y/o recursos matenales
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Cuestionario realizado:

Resultados:

Hola, somos Campaigns and Elections Meéxico y
estamos haciendo una encuesta sobre diversos
aspectos de su Localidad. En junio de este ano
el municipio de San Pedro Cholula vivira un
nuevo periodo electoral para elegir ALCALDE, y
ante ello le hemos seleccionado para que nos
responda 2 breves preguntas con su teléfono.

Si desea contestar nuestro cuestionario,
marque 1.

Si no es asi,. marque 2.

GRACIAS

CREREseARCh
FLASH Polls

2 W
2 ot

ENCUESTA MURICIPAL

San Andreés Cholula

1. SIHOY FUERA LA ELECCION PARA
PRESIDENTE MUNICIPAL EN SAN
PEDRO CHOLULA, Y ESTOS FUERAN
LOS CANDIDATOS, POR QUIEN
VOTARIA:

MARQUE 1, SOLO HARIA POR EDMUNDO
TLATEHUI DEL PAN-PRD

MARQUE 2, SI LO HARIA POR JUAN TELLO DEL
PRI

MARQUE 3, SI LO HARIA POR MARCO
ANTONIO FOSADO DE PARTIDO VERDE

MARQUE 4, SI LO HARIA POR ANGEL LUIS
PEREDA DE MC

MARQUE 5 SI LO HARIA POR KARINA PEREZ
POPOCA DE MORENA PT

MARQUE 6 SI LO HARIA POR FELIPE
SANDOVAL

MARQUE 7 SI LO HARIA POR OTRO

MARQUE 8 SI AUN NO SABE

San Andrés Choluta GERESEARCH:

Careo
< B
= ¥ mm
» ’, i
- Q
- €8
= @ -
7
B
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2. ANTE ESTO QUE OCURRE EN SAN
PEDRO CHOLULA, USTED QUIEN
CREE QUE GANARA LA ELECCION?:

MARQUE 1, SOLO HARIA POR EDMUNDOQ
TLATEHUI DEL PAN-PRD

MARQUE 2, SI LO HARIA POR KARINA
PEREZ POPOCA DE MORENA PT

GRACIAS

San Andrés Cholula BSERESEARB&

¢Quien cree usted que ganara la eleccion?

F
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Fecha de entrega

2 de junio de 2021

Quien entrego

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien solicito

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien realizo

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien patrocino

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Quien ordeno

C&E CAMPAIGNS AND ELECTIONS MEXICO

Medio de publicacion

Se publicaron por cualquier medio de red de computo (Intemet) y se
publicaron digitaimente en_ hitps_//destino21 conmV vinculada a nuestra
aplicacion para dispositivo moviles y también en

hitps //www_ceonline com.mx/ URL

hitps //www ceonline com mx/post/sanpedrochoiula-flashpoll-2jun21

Fecha de publicacion

2 de junio de 2021

Fecha de levantamiento de datos

1 de junio de 2021

Original/Reproduccion

Onginal

Objetivo(s)

Dar a conocer la intencion de voto en San Pedro Cholula

Metodo de recoleccion

Entrevista telefonica robotizada a la poblacion con mayor grado de
escolaridad

Marco muestral

Muestreo probabilistico de acuerdo al pesoc nominal de cada municipio
Una vez establecido €l numero de cuestionarios a levantar por municipio,
las llamadas fueron realizadas al azar. Se realizaron 300 encuestas en
San Pedro Cholula.

Postenormente se ponderaron de acuerdo al listado nominal de cada
region

Tamano de |a muestra

Se realizaron 200 entrevistas que representa un margen de error de +/-
4 9% con un intervalo de confianza del 95%

Confiabilidad

intervalo de 95%

Margen de error

+/-4 9%

Frecuencia y tratamiento de la no
respuesta

93%, se descarta la no respuesta del marco muestral

Tasa de rechazo

Abandono del informante sobre el total de

intentos
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t:ontactos no exitosos sobre el total de +/-38.2 %
intentos
Definicion de la poblacion Ciudadanos mayores de 18 afios que viven en San Pedro Cholula.

poblacion con mayor grado de escolandad. Con tamano de muestra
porcentual de 50% hombres y 50% mujeres

Procedimiento de seleccion de unidades |Aleatono simple

Programacion en infraestructura tecnolégica propia en donde se realiza el
lanzamiento de llamadas automaticas de forma aleatona para numeros
fijos y moviles de la poblacion objetivo (hombres y mujeres mayores de 18
afos) donde se realizan preguntas grabadas vy la persona contesta por
medio de su teclado telefonico

Procedimiento de estimacion Porcentual

Metod oleccion de la inf '
etodo de recoleccion de la informacion [ [ ..

1 encuestadores digital, 1 supervisores, 1 coordinador general. 1

Equipa o tahajo para s slatioracin ingeniero de sistemas, 1 disefiador grafico

Denominacion del software utilizado

) El analisis de los resultados de la encuesta y la obtencion de los
para el procesamiento

estimadores de razon y de sus vananzas se hize utiizando el Paquete
Microsoft Office de Windows y el Software llamado MySQL

s Rbp G () Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral

Logotipo de la empresa c &

amgagr & dlect o Saere

| Entrego medio impreso y

|magnetico S

510.000 Diez mil pesos mexicanos. Monto aproximado. teniendo en

Recursos Aplicados Monto Total($) cuenta el personal, capacitaciones y/o recursos matenales
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Cuestionario realizado: Resultados:

Hola, somos Campaigns and Elections "
Mexico y estamos haciendo una encuesta CaEREseARcs
sobre diversos aspectos de su Localidad. En
junio de este ano el municipio de San Pedro l

Cholula vivira un nuevo periode electoral H-ASH P[l S
para elegir ALCALDE. y ante ello le hemos

seleccionado para que nos responda 2
breves preguntas con su teléfono.

FNCUESTA MuNIC|

San Pedro Cholula

Si desea contestar nuestro cuestionario,
marque 1.

Si no es asi. marque 2.

GRACIAS

1. SIHOY FUERA LA ELECCION
PARA PRESIDENTE MUNICIPAL EN
gAlEdRPEDRgsCHOLgLA. Y ESTOS B&RESE ARB‘

UERAN LOS CANDIDATOS, POR "
AT VO T AR San Pedro Cholula

Careo

MARQUE 1, SOLO HARIA POR PAOLA

ANGON DEL PAN-PRI-PRD

MARQUE 2. SI LO HARIA POR JULIO CESAR L'ruce flec,ﬂ,a]

LORENZINI de MORENA PT

RUIZ RANGEL DE COMPROMISO PUEBLA o

MARQUE & SI LO HARIA POR LUPITA TIRO .
ANTONIO DE NUEVA ALIANZA B4

MARQUE 9 S1 LO HARIA POR GONZALO
GALEANA DE PSI 3

; )
MARQUE 3. S| LO HARIA POR BETO g Q _
| MARTINEZ DE MOVIMIENTO CIUDADANO
| MARQUE 4. SI LO HARIA POR YOCELYN [y 2 -t _
| XIQUE DE FUERZA POR MEXICO -
[
| MARQUE 5 SI1 LO HARIA POR DAMIAN ﬂ F .
MOMOX DEL PES —
MARQUE & S| LO HARIA POR CLAUDIO ﬂ l !
ROSAS ) -
MARQUE 7 SI LO HARIA POR ANA CRISTINA o\ '

FERNANDEZ DE PV —

MARQUE 11 SI1 AUN NO SABE

P
MARQUE 10 SI LO HARIA POR LAURA ‘ e
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2. ANTE ESTO QUE OCURRE EN SAN
PEDRO CHOLULA, USTED QUIEN
CREE QUE GANARA LA

ELECCION?: San Pedro Cholula CSERESEAHBfl

MARQUE 1, SOLO HARIA POR PAOLA
ANGON DEL PAN-PRI-PRD ¢Quién cree usted que ganara la eleccion?

MARQUE 2, SI LO HARIA POR JULIO CESAR
LORENZIN| de MORENA PT
GRACIAS

- 5 &
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8. Eldia 04 de junio de 2021, se recibio en la Oficialia de Partes de este Instituto Electoral, escrito suscrito
por la C. Guadalupe Garcia Chavira, Representante Legal de Massive Caller S.A. de C.V,, a través del cual,
proporciond a este Instituto el siguiente estudio, y que una vez analizado por la Secretaria Ejecutiva de
este Instituto Electoral, se informa que cumple con los criterios de caracter metodolégico emitidos por

el INE:

Fecha de entrega

02 de junio del 2021

Quien entrego

MASSIVE CALLER

Quien realizo

MASSIVE CALLER

Quien patrocino

MASSIVE CALLER

Quién ordeno

MASSIVE CALLER

Medio de publicacion

WHATSAPP,REDES SOCIALES (TWITTER, INSTAGRAM Y FACEBDOK)

Fecha de publicacion

02 de junio del 2021

Original/Reproduccion

MASSIVE CALLER

Objetivo(s)

Dar a conocer la intencion de voto para las elecciones a Alcalde 2021 en Puebla, Puebla.

Marco Muestral

Numeros telefonicos aleatorios pertenecientes a la region geografica del municipio de
Puebla

Definicion de la
poblacion

La poblacién objetivo de I3 encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18 afios)
residentes del Municipio Puebla. La muestra utilizada en el estudio est3 disefiada para
reflejar las caracteristicas de esa poblacion, en terminos de su distribucion
geografica,sociodemografica (sexo y edad). “Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y son
validos solo para esa poblacion y fechas especificas.”

Procedimiento de Aleatorio simple
seleccion de unidades \
Procedimiento de Porcentual

estimacion

Tamano y forma de
obtencion de la muestra

600 muestras, numeros telefonicos pertenecientes a I3 region geografica del Municipo
de Puebla.

Calidad de la estimacion
{confianza y error
maximo en la muestra
seleccionada para cada
distribucion de
preferencias o
tendencias)

Con un nivel de confianza de 95% por ciento, el margen de error teorico es de +/-4.3 [
por ciento.

Frecuenciay
tratamiento de la no
respuesta

Frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta la no respuesta del marco muestral.

Tasa general de rechazo
general a la entrevista

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%.

Metodo de recoleccion
de la informacion

Telefonico

Fecha de recoleccion de
la informacion

01 de junio del 2021
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Cuestionario o Encuesta:

instrumentos de 1 EL PROXIMO 6 DE JUNIO HABRA ELECCIONES PARA ELECIR ALCALDE DE PUEBLA. SI

captacion utilizados HOY FUERAN LAS ELECCIONES; POR CUAL FARTIDO O CANDIDATO VOTARIA
USTED?

para generar la
informacion publicada

fraseo . ;
( ) EL PROXIMO & DE JUNIO HABRA ELECCIONES PARA ELEGIR ALCALDE EN PUEBLA.

S1 HOY FUERAN LAS ELECCIONES, { POR CUAL PARTIDO O CANDIDATO VOTARIA USTED?

o
wan
.
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PAN-PRLIENPY WA [ VAT R T ORUNA R AW NOR s
Forma de Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 600 de los encuestados. Los
procesamiento, estimadores de razon (proporciones) se calculan utilizando los factores de expansion
estimadores e asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales para cada categoria de

intervalos de confianza | respuesta asi como los totales que proporcionaron alguna opcion de respuesta 3 cada
pregunta para asi poder calcular las proporciones.

Denominacion del El analizis de los resultados ce |la encuesta y la obtencion de los estimadores de razon vy
software utilizado para | de sus varianzas se hizo utilizando el Paguete Microsoft Office de Windows y el Software
el procesamiento llamado Maria D8.

Base de datos 5i, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.
electronico (Si/No)
Intencion de voto Por Candidatos a Alcalde de Puebla.

Logotipo Q
Massive

]
Persona fisica o Moral
moral:
Nombre del Cuadalupe Caraa Chavira
Representante:
Domicilio Calle Eduardo Livas Villarreal, numero6156, cuarto piso, colonia Mederos, Monterrey,

Nuevo Leon

Teléfono 81174 75259 (8441606696

Correo electronico | Igchavira@massivecaller.com
Recursos aplicados 510,000 Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta los
monto recursos materiales y humanos utilizados para realizar la encuesta.
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Factura /Si/ No No aplica
Aplica)

Asociacion a la que No aplica
pertenece:

Estudios en la No aplica

materia/Documentacio
n que acredite
especializacion
Entrego medio impreso | Si
y magnetico Si/No
Responsable de |a
publicacion

Jose Carlos Campaos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que utiliza una herramienta
que le permite medir la opinion publica sobre cualquier tema de dominic general de manera rapida y
confiable.

Ha recibido premios como "Reed Latino Awards™ por el mejor uso de call center en campana electoral y
como la mejor aplicacion de innovacion digital implementada a una campana electoral.  Se anexa el
Curriculum empresarial y del director para complementar la informacion mencionada.

Curriculum Empresarial o : ) = )
MASSIVE CALLER, 5.A. DE C.V. &5 una casa encuestadora, que utiliza una innovadora herramienta que le

permite medir la opinion publica sobre cualquier tema de dominio general de una manera rapida y
eficiente.

MASSIVE CALLER, S5.A. DE C.V. tiene presencia en varios paises del centro y sur de America, como
Argentina, Peru, Panama, Brasil, Guatemala y Venezuela, asi como en Estados Unidos y Espana.

Inicio de operaciones: Noviembre del 2015

Registro Federal de Contribuyentes: MASIS1125V 4

Cumple con los Si
criterios de caracter
cientifico

Entrego en Tiempo- . | &

cinco dias naturales

despues de su
publicacion (51/No)

C. Listado de quienes, habiendo publicado encuestas o sondeos de opinion sobre preferencias
electorales, no hubieran entregado al Secretario Ejecutivo del OPL, copia del estudio completo
que respalda la informacién publicada, o bien, hayan incumplido con las obligaciones que se

prevén en el Reglamento de Elecciones.

Derivado de la verificacion que llevd a cabo la Secretaria Ejecutiva sobre los estudios entregados, se tiene que la
empresa Giiorketing Estratégico S.C, no informd la totalidad de los Criterios de caracter cientifico aplicables en
materia de encuestas por muestreo, encuestas de salida y/o conteos rapidos no institucionales, respecto de la

encuesta publicada el dia 23 de mayo de 2021.
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En virtud de lo anterior, y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 147 numeral 1 del Reglamento de

Elecciones, que a la letra dice:

“Articulo 147

1.- La Secretarfa Ejecutiva del Instituto y de los OPL, podrdn formular hasta tres requerimientos a las personas fisicas o morales que hayan
incumplido con la obligacién de entregar copia del estudio que respalde los resultados publicados, para que, en el plazo que se sefiale en el propio

escrito de requerimiento, hagan entrega del estudio solicitado conforme a lo establecido en el presente Capitulo” ...

La Secretaria Ejecutiva de este [nstituto Electoral procedio a realizar la solicitud correspondiente a la Empresa
anteriormente referida, a efecto de dar cumplimiento con las disposiciones contenidas en el Reglamento de

Elecciones.

Por dltimo, una vez rendido el presente informe al Consejo General de este Ente Electoral, esta Secretaria
Ejecutiva realizara las gestiones necesarias para su publicacion de forma permanente en la pagina web de este
Organismo Publico Local Electoral, asi como para la entrega del mismo al Instituto Nacional Electoral, por medio
de la Junta Local Ejecutiva del Estado de Puebla, tal y como se sefala en los articulos 145 y 146 del Reglamento
de Elecciones, en concordancia con el 15 y 16 de los Lineamientos sobre las Obligaciones de quienes publiquen,

soliciten u ordenen encuestas o sondeos de opinion.

SECRETARIO EJECUT)VO

C. CESAR HUERTA MENDEZ
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ANEXO UNO y
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