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INFORME EJECUTIVO SOBRE EL PROGRAMA DE CAPACITACIÓN 2008 – 2009 AL 

PERSONAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO 

 

De conformidad con el Programa Operativo Anual 2008 para la Unidad del Servicio 

Electoral Profesional relativo a la actividad 5.3.3 que cita “Presentar a la JE el informe 

de cumplimiento del Programa de Capacitación 2008”, se presenta el Informe 

Ejecutivo sobre el Programa de Capacitación 2008 – 2009 al personal del Instituto 

Electoral del Estado. 

 

La Unidad del Servicio Electoral Profesional a través del MEMORANDUM NO. 

IEE/USEP-677, remite al Presidente de la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del 

Estado, el Programa de Capacitación 2008 - 2009 para su conocimiento y el de los 

miembros de la Junta Ejecutiva. 

 

Con fecha del 29 de agosto del presente año, mediante acuerdo IEE/JE-

044/08, la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Estado, emite el acuerdo por el 

que se aprueba el Programa de Capacitación 2008 – 2009 de este organismo 

electoral. 

 

Conforme lo establecido en el Programa operativo anual 2008, a través de los 

MEMORANDUMS No IEE/USEP-709, 710, 711, 712, 714, 715,716/08 de fecha 25 de 

agosto y 11 de septiembre del presente año, la Unidad dio a conocer el calendario de 

cursos contemplados en el Programa de Capacitación 2008 – 2009 en su fase de 

Formación Básica, así como los grupos conformados por el personal del Instituto 

derivado de los resultados de la Detección de Necesidades de Capacitación.  

 

El Programa de Capacitación en la Fase de Formación Básica contempla 9 

cursos generales basados en la mejora de las competencias laborales. Así mismo, 

con la finalidad de proporcionar  de los conocimientos técnicos necesarios al personal 
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para el adecuado manejo de las herramientas de cómputo, se programaron cursos 

básicos de Word y Excel con la colaboración de la Coordinación de Informática. 

 

La Unidad del Servicio Electoral Profesional durante el periodo agosto – 

noviembre 2008 realizó un total de 19 cursos de capacitación en sus niveles inicial, 

intermedio y avanzado de acuerdo a la siguiente tabla: 

 
Fase de Formación Básica 

Nivel Nombre General del Curso Número de 
grupos /cursos 

Total Personal 
que participó 

Generalidades del Instituto Electoral del 
Estado 4 59 Nivel Inicial 

Inducción al Servicio Electoral Profesional 1 12 
Word Básico 2 32 Nivel Inicial - 

Técnicos Excel Básico 2 23 
La calidad aplicada a la productividad en el 

trabajo 3 41 

Adaptabilidad al cambio 1 17 
Introducción a las 5 S’s 1 11 

Nivel 
Intermedio 

Trabajo bajo presión y manejo del Estrés 2 23 
Desarrollo de habilidades personales 1 15 Nivel Avanzado 

Trabajo en Equipo 2 37 
Total de grupos  

- cursos  19  

 
 

De esta manera, la Unidad del Servicio Electoral Profesional da cumplimiento 
a  la capacitación programada para el presente año 2008, dando seguimiento a la 
metodología para los cursos de la Fase de Formación Básica para el Personal 
Administrativo, Eventual y Miembros del Servicio Electoral Profesional con 
nombramiento provisional  del Instituto Electoral del Estado.  

  
 

 

 
 


